In der heutigen troisdorf.nordgras.de digitalen Welt erwarten Kundinnen und Kunden insbesondere im Bereich
Medizinalcannabis eine reibungslose, transparente und schnelle Versorgung. Doch was tun, wenn das gewiinschte
Produkt trotz Live-Bestand nicht verfligbar ist? In diesem Artikel erkldren wir IThnen praxisnah, wie Sie mit der
Telemedizin-Anbindung von Releaf, dem Online-Produktkatalog mit Live-Bestand und weiteren

Maglichkeiten Ihre Versorgung sicherstellen kénnen — sei es durch die Abholung bei Nordgras in Troisdorf oder die

bequeme Lieferung nach Hause.

1. Telemedizin-Ablauf rund um lhr Cannabis-Rezept

Der Einstieg in die Medizinalcannabis-Versorgung erfolgt haufig lber eine telemedizinische Beratung, die bequem
von zu Hause aus mdglich ist. Unser Partner Releaf bietet eine zuverldssige Telemedizin-Anbindung, die Ihnen den

kompletten Rezeptprozess erleichtert:

® Online-Terminvereinbarung: Sie buchen lhren Beratungstermin bequem per Web.

e Arztliche Befundaufnahme: Ihr behandelnder Arzt oder Telemediziner bewertet |hre Anamnese und

entscheidet Uber die Verschreibung von Medizinalcannabis.

* Rezeptausstellung: Bei positiver Entscheidung wird Ihr Rezept digital erstellt und an Thre Wunschapotheke

weitergeleitet.

* Direkte Verarbeitung: Die Apotheke bereitet Ihre Bestellung vor und informiert Sie tber die Verfligbarkeit

via Online-Portal.

Der Komplettprozess ist somit bestens digital aufgestellt und ermoglicht eine schnelle und sichere Versorgung.

Wichtig:

Auch wenn ein Produkt einmal nicht im Live-Bestand verfligbar ist, wird lhnen die Apotheke helfen, passende

Alternativen zu finden und lhre Medikation sicherzustellen.

2. Den Online-Produktkatalog mit Live-Bestand nutzen


https://troisdorf.nordgras.de/anbindungen/releaf

Ein groBer Vorteil moderner Apotheken ist der Online-Produktkatalog mit Live-Bestand, der lhnen jederzeit

einen aktuellen Uberblick tiber die Verfiigbarkeit verschiedener Cannabisprodukte bietet.

So funktioniert lhre Produktauswahl:
1. Direktes Anzeigen der Verfiigbarkeit: Jedes Produkt im Katalog zeigt Ihnen, ob die gewlinschte Sorte
aktuell verflgbar ist.

2. Vergleich alternative Cannabissorten: Sie erhalten auf einen Blick Informationen zu Wirksamkeit, THC- und

CBD-Gehalt und maoglichen Einsatzbereichen.

3. Warenkorb anpassen: Falls ein Produkt nicht vorratig ist, kdnnen Sie direkt im Warenkorb alternative Sorten

hinzufliigen oder bestehende Produkte austauschen.

Dadurch behalten Sie die volle Kontrolle und kénnen Ihre Bestellung optimal an lhre Bedirfnisse anpassen.

3. Was tun, wenn das gewiinschte Produkt nicht verfiigbar ist?

Trotz Live-Bestandssystem kann es vorkommen, dass ein Produkt zwischenzeitlich nicht verfiigbar ist,

beispielsweise aufgrund von hoher Nachfrage oder Lieferengpéssen.

Schritt fiir Schritt Lésung:
1. Verfiigbarkeit vergleichen: Nutzen Sie den Online-Katalog, um die aktuelle Verfligbarkeit anderer Sorten
oder Produktformen zu priifen.

2. Alternative Cannabissorten priifen: Informieren Sie sich Uber alternative Sorten mit dhnlichem THC- und
CBD-Profil.

3. Warenkorb anpassen: Tauschen Sie |hr Wunschprodukt online gegen eine verfligbare Alternative aus.
4. Kontakt zur Apotheke aufnehmen: Falls Unsicherheiten bestehen, steht Ihnen das Apothekenteam

beratend zur Seite.

Diese Vorgehensweise stellt sicher, dass Sie im Sinne lhrer Therapie flexibel bleiben und keine Versorgungsliicken

entstehen.




4. Abholung bei Nordgras in Troisdorf oder Lieferung nach Hause

Je nachdem, welche Option lhnen lieber ist, kdnnen Sie lhre Bestellung bei Nordgras in Troisdorf personlich

abholen oder sie sich bequem nach Hause liefern lassen.

Abholung in Troisdorf:

® Sie erhalten eine automatische Benachrichtigung, sobald Ihr gewtinschtes Produkt bereitliegt.
® Vor Ort kdnnen Sie sich persdnlich beraten lassen.

* Rasche Verfiigbarkeit ohne Versandzeiten.

Lieferung nach Hause:

* |hre Bestellung wird sicher und diskret verpackt versendet.
® Flexible Lieferzeiten — ideal fir eine kontinuierliche Therapie.

* Online-Warenkorb und Kommunikation erméglichen jederzeit volle Transparenz iber den Lieferstatus.

Beide Varianten sind bewahrte Optionen, um auch bei einem voriibergehenden Produktengpass lhre Medikation

sicherzustellen.

5. Produktauswahl und Sortenvergleich online - lhre Vorteile
Mit unserem intelligenten Online-Produktkatalog profitieren Sie von zahlreichen Vorteilen:

Feature Beschreibung Patienten-Vorteil Live-Bestand Aktuelle Lagerbestande werden in Echtzeit angezeigt.
Vermeidung von Uberraschungen und Planungsunsicherheiten. Sortenprofile Detaillierte Infos zu THC, CBD, Form,
Anwendungsgebieten. Gezielte Auswahl passender Medikation. Warenkorb-Funktion Direktes Hinzufligen,
Entfernen und Austauschen von Produkten. Flexibilitdt und Nutzerfreundlichkeit. Sortenvergleich Ubersichtlicher

Vergleich mehrerer Cannabissorten. Fundierte Entscheidungshilfe fiir Patienten.

Nutzen Sie diese Tools, um auch bei wechselnden Verfligbarkeiten immer die optimale Alternative zu finden.

Fazit

Wenn ein Produkt im Live-Bestand einmal nicht verflgbar ist, missen Sie nicht beunruhigt sein. Dank der
modernen Telemedizin-Anbindung mit Releaf, dem Ubersichtlichen Online-Produktkatalog mit Live-
Bestand sowie flexiblen Serviceoptionen wie der Abholung bei Nordgras in Troisdorf oder der Lieferung nach

Hause bleibt Ihre Versorgung stets gewahrleistet.

Vergleichen Sie einfach die Verfiigbarkeit, prifen Sie alternative Cannabissorten und passen Sie lhren

Warenkorb online bequem an. Bei Fragen steht Ihnen die Apotheke jederzeit beratend zur Seite.

So profitieren Sie von hochster Flexibilitat, Transparenz und Sicherheit bei Ihrer Medizinalcannabis-Therapie.



